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Ruckmeldungen

Ein groRer Schritt zur Professionalisierung ist das Einholen von Rickmeldungen. Dabei ist zu beachten, dass es immer um
die Selbstwirksamkeit des Ichs geht. Du kannst Dich nur verandern, wenn Du Dich und Diene Taten kritisch betrachtest.

e Wenn ich meine Taten selbst in den Focus der Betrachtung nehme, spricht man von Reflexion.
e Wenn jemand anders mir eine Riickmeldung gibt, dann spricht man von Feedback.

Wenn ein Feedback erfolgreich sein soll, dann muss immer vorher eine Reflexion stattgefunden haben, damit das Feedback
nicht als Angriff wahrgenommen wird und auf einen fruchtbaren Boden fallt.
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